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‘\ CONDITIONS GENERALES DE VENTE

REGLEMENT DU SEJOUR :

A réception de votre réservation et dés I'encaissement de votre acompte, nous
vous enverrons, dans la mesure des places disponibles, une facture de
confirmation de réservation. La location est définifive lorsque nous encaissons
I'acompte.

LE SOLDE DE SEJOUR EST A REGLER DANS LES CONDITIONS
SUIVANTES :

© EMPLACEMENT :  votre arrivée sur le camping

© MOBILE-HOMES : au plus tard 6 semaines avant le début du séjour, si vous
réservez 6 semaines avant voire arrivée, vous réglez un acompte de 25% du
montant total de votre séjour. Si vous réservez moins de 6 semaines avant
votre arrivée vous réglez lu totalité du séjour.

ATTENTION : Passé ce délai, si nous n'avons pas recu votre réglement, nous
considérons votre réservation comme annulée et les conditions d'annulations
ci-aprés seront appliquées.

ANNULATION DU FAIT DU CLIENT :

EMPLACEMENT : En cas d'annulation de votre réservation :

o Plus d'un mois avant votre arrivée, un montant forfaitaire de 25 € sera
retenu.

© Moins d'un mois avant vofre arrivée, la totalité de votre acompte sera retenu.
MOBILE-HOMES :

© Plus de 6 semaines avant voire date d'arrivée, la fotalité de votre acompte
sera refenu.

© Moins de 6 semaines avant votre date d'arrivée, le montant fotal de voire
séjour sera retenu. Un départ anticipé ou une arrivée retardée par rapport aux
dates réservées ne donnera lieu @ aucun remboursement.

ANNULATION DU FAIT DU CAMPING ROBINSON :

En cas d’annulation du séjour pour des raisons nous incombant, a I'exception
de cas de force majeure nous conduisant d annuler pour des raisons de sécurité
des

parficipants, le client obtiendra le remboursement de toutes les sommes
versées.

NON PRESENTATION :

Au délai de 24 heures, sans nouvelle de votre arrivée nous disposerons de voire
emplacement ou de votre location (cf. conditions d’annulations).

CAUTION :

Pour les hébergements locatifs, une caution de 500€ + 50€ vous sera
demandée au début du séjour si vous ne |'avez pas envoyée avec voire acompte.
Cette caution inclus le bris du matériel et la propreté du logement d votre dé-
part.

Elle vous sera renvoyée aprés état des lieux fait par notre équipe de ménage,
dans le mois qui suit votre départ.

ASSURANCE :

Les clients bénéficient pendant leur séjour de la garantie de la responsabilité
civile de I'exploitant pour tous dommages corporels ou matériels dont nous
aurions été reconnus responsables a leur égard. A |'arrivée sur le camping, il
appartient aux campeurs caravaniers de présenter une assurance en cours de
validité, pour leur caravane, leur fente, et leur responsabilité civile.
SURNOMBRE :

Le nombre maximum de personnes sur un emplacement est de 6 personnes,
aucune sur-occupation ne sera folérée.

Nz GENERAL CONDITIONS OF SALE

=
BOOKING :

\

When we receive your booking form and deposit, we will send you, depending
on places available, a confirmation letter and invoice, the booking is final when

the deposit is cashed.

THE SETTLEMENT OF YOUR ACCOUNT :

© PITCH : on your arrival at the campsite.

© MOBILE-HOMES : you need to pay the total amount of your stay 6 weeks
before your arrival, if you do not do so, we will cancel your booking.

If you hook before the 6 weeks limit you will have to pay 25% of the total
amount of your stay.

CANCELLATION DUE TO CLIENT :

o PITCH :

If you cancel more than one month hefore your arrival, 25€ will be deducted,
if it's less than a month before your arrival, the total amount of your deposit
will be kept.

© MOBILE-HOMES :

If you cancel more than 6 weeks before your arrival, the total amount of your
deposit will be kept. If it's less than 6 weeks before your arrival, the total amount
of your stay will be kept.

If you decide to leave before or arrive later than the dates on your booking
form, will we not reimburse any difference.

If you do not arrive within 24 hours of your arrival date, and if we have not

heard from you, we will rent your mobile home or pitch.
CANCELLATION DUE TO THE CAMPSITE :

If we have to cancel your stay due to safety reasons, we will reimburse the total

amount of your stay.
SECURITY DEPOSIT :

For the mobile homes, we will request on your arrival a security deposit of 500€,
which we give back af departure if there has been no damage caused.

If the mobile home has not been left clean, we will deduct 50€ from your
deposit

INSURANCE :

If any physical and material injuries occur during your stay and it is proved that
it is the fault of the campsite, you will benefit from the owners civil liability
insurance. When you arrive you need to show af reception that you have a valid
insurance for your caravan or tent with civil liability.

EXCESS :

The maximum number of people in a mobile home or on an emplacement is 6.

NAOBILE-HONAES

_®_

TARIFS POUR. UN LOCATIF (ARRIVEE 14 H - DEPART 10 H)

DRAPS, COUETTES, OREILLERS NONS FOURNIS
SHEETS, BLANKETS AND PILLOW-CASES, ARE NOT SUPPLIED

Prices for rental acommodations. - Check in 2 p.m. - Check out 10 a.m.
Preis fiir ein Mobil-home - Ankunft 14 Uhr - Abreise 10 Uhr
Tarieven voor een Mobile-home - Aankomst 14u - Vertrek 10u

Nos tarifs comprennent, le gaz, I'eau, I'électricité et 1 emplacement véhicule

Qur rates include : gas, electricity, water, parking for one car.
Tous nos locatifs sont équipés de vaisselle, réfrigérateur, feux gaz, micro-ondes, cafetiére,
mobilier de jardin sur terrasse couverte.

All our rent are equiped of fridge, micro-waves, gas, 1 electric coffee-machine, 1 ferrace with garden table and chairs

TAXE DE SEJOUR EN SUS = 0,22 €/JOUR/PERSONNE (+ 13 ANS)
TOURIST TAXE = 0,22 €/DAY/PERS. (+13 YEARS)

Hors saison

27/03 au 19/06
28/08 au 18/09

Basse saison

19/06 av 03/07
21/08 av 28/08

Moyenne saison

03/07 au 10/07
14/08 auv 21/08

Haute saison

10/07 av 14/08

Modéle (Plans & photos non contractuels)

Journée

Semaine

Semaine

Semaine

Semaine

Véga
6,72mx3m
4 personnes

40 €

250 €

350 €

475 €

550 €

Super Vénus
6,12mx4m
4 personnes

45 €

275 €

400 €

500 €

600 €

Super Mercure
7.32mx4m

4-6 personnes

50 €

300 €

450 €

550 €

625 €

Super Mercure Riviera
742 mx4m
4-6 personnes

53 €

325 €

475 €

375 €

650 €

Loggia
7,92mx4m
4-6 personnes

335 €

350 €

500 €

600 €

675 €
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VERBLIJFSREGLEMENT :

Bij ontvangst van uw reservering en uw aanbetaling sturen wij u een factuur
ter bevestiging van de reservering. De reservering is pas definitief als wij uw
aanbetaling hebben ontvangen.

UW EINDBETALING DIENT ONDER DE VOLGENDE CONDITIES TE
WORDEN BETAALD :

© CAMPINGPLAATS : bij aankomst op de camping.

© HUURCARAVAN / MOBILHOME : uiterlijk 6 weken voor aanvang van uw
verblijf . Als v minstens 6 weken voor aanvang van uw verblijf reserveert betaalt
u 25 % aan van het totale reserveringshedrag. Reserveert u minder dan 6
weken voor aanvang van uw verblijf dan betaalt u direct het totale
reserveringshedrag.

ATTENTIE : als wij uw betaling niet hebben ontvangen beschouwen wij uw
reservering als geannuleerd en hierop zijn de volgende annuleringsvoorwaarden
van foepassing.

ANNULERING DOOR DE KLANT :

CAMPINGPLAATS : in geval van annulering van uw reservering :

o Meer dan 1 maand voor uw aankomst dan wordt u een bedrag van 25 € in
rekening gebracht.

o Minder dan 1 maand voor uw aankomst, dan wordt het fotale bedrag van uw
aanbetaling in rekening gebracht.

HUURCARAVANS / MOBIL-HOMES :

© Meer dan 6 weken voor uw aankomst, dan wordt het totale bedrag voor uw
aanbetaling in rekening gebracht.

o Minder dan 6 weken voor uw aankomst, dan wordt het totale bedrag van uw
verblif in rekening gebracht. Een eerder verirek dan wel een verlate aankomst
geeft géén recht op gedeeltelijke teruggave van de huursom.

ANNULERING DOOR CAMPING ROBINSON :

In het geval van annulering met redenen door onze schuld, behalve in het geval
van overmacht en veiligheidsredenen, wordt de klant het gehele
reserveringshedrag terugbetaald.

NIET AANWEZIG ZIJN

Als u zonder tegenbericht 24 ur na aanvang van de verhuurdatum niet aan-
wezig hent, heeft de verhuurder het recht uw campingplaats of huurcaravan/mo-
hilhome opnieuw te verhuren. (zie annuleringvoorwaarden)

BORG :

Voor de huurcaravans / mobilhomes wordt een borgsom van 500 € gevraagd
bij aankomst, indien u de borgsom nog niet met uw betaling heeft voldaan.
Deze horg is inbegrepen breuk en eigendom van inventaris.

De horg wordt aan u terugbetaald aan het eind van uw verbliff, minus de waarde
van eventueel kapotte of verloren inventaris. Bij niet schoon opleveren wordt
50 € in rekening gebracht

VERZEKERING :

De huurders genieten ftijdens het verbliif garantie van wettelijke
aansprakelijkheid van de exploitant voor alle lichamelijke schade of alle
materialen waarvan wij aansprakelijkheid erkennen in uwer gunste. Bij
aankomst op de camping dienen kampeerders een geldig verzekeringsbewiis
van hun caravan, ent en wettelijke aansprakeliikheid te fonen.

OVERTAL :

Het maximum aantal personen op één campingplaats is 6, géén enkele
overschrijding hiervan is toegestaan.

‘ ALLGEMEINE MIETBEDINGUNGEN

REGELUNG DES AUFENTHALTES :

Nach Ihrer Reservierung und dem Eingang der Anzahlung schicken wir ihnen
eine Quittung und eine Bestitigung der Reservierung sowie die Anzahl der
verfiigharen Parzellen.

DER RESTBETRAG IHRES AUFENTHALTES IST WIE FOLGT GEREGELT :

© PARZELLE : Bei Ihrer Ankunft auf dem Camping

© MOBIL -HOME : Spiitestens 6 Wochen vor Ihrem Aufenthalisheginn, falls Sie
so frih reserviert haben, leisten Sie eine Anzahlung von 25% lhres
Gesamtbetrages. Wenn Sie weniger als 6 Wochen vor lhrer Ankunft
reservieren, bezahlen Sie den Gesamtbetrag.

ACHTUNG : Sollte diese Frist ohne ihren Zahlungseingang verstreichen,
betrachten wir Ihre Reservierung als ungiltig und die folgenden Annullierungs-
bedingungen gelten.

ANNULLIERUNG DURCH DEN GAST/KUNDEN :

PARZELLE : Im Falle einer Annullierung Ihrer Reservierung:

© Mehr als einen Monat vor Ihrer Ankunft wird ein Pauschalbetrag von 25%
einhehalten.

o Weniger als einen Monat vor Ihrer Ankunft wird Ihre Anzahlung ganz
einhehalten.

MOBIL-HOMES :

@ Mehr als 6 Wochen vor Threm Ankunfisdatum wird Thre Anzahlung ganz
einhehalten.

o Weniger als 6 Wochen vor lhrem Ankunfisdatum wird Ihr Gesamtbetrag
einbehalten.

Eine vorzeifige oder verspiitete Ankunft im Vergleich zum ausgemachten Datum
ist keinerlei Anlass fir eine Riickzahlung.

ANNULLIERUNG DURCH DEN CAMPING ROBINSON :

Im Falle einer Annullierung aus Griinden die uns obliegen bekommt der Kunde
alle schon bezahlien Summen zuriick. Ausnahme sind Fillle hoherer Gewalt die
uns dazu bringen aus Sicherheitsgriinden zu annullieren.
NICHT-ANWESENHEIT :

Ohne Nachricht iiber Thre veréinderte Ankunft vergeben wir Ihre Parzelle oder
ihr Mobil-Home nach 24 Stunden weiter (vgl. Annullierungsbedingungen).
KAUTION :

Fiir die Mobil-Homes wird eine Kaution von 500€ verlangt. Diese miissen Sie
bei lhrer Ankunft bezahlen, falls Sie sie noch nicht bei lhrer Anzahlung geleistet
haben. Diese Kaution beinhaltet die Ausstattung und die Sauberkeit Ihrer
Unterkunft. Sie wird Ihnen am Ende lhres Aufenthaltes zuriickerstattet.
Eventuelle Abziige (Pauschalpreis 50€) gibt es bei fehlender Ausstattung und
im Fall einer unsauberer Hinterlassung der Unterkunft.

VERSICHERUNG :

Personen- und Sachschiiden sind, sofern sie nicht selbst verschuldet sind, iiber
unsere Versicherung abgedeckt. Bei der Ankunft auf dem Camping miissen die
Besitzer von Wohnwagen eine laufend giltige Versicherung fiir ihren
Wohnwagen, ihr Zelt und ihre Haftpflicht nachweisen kénnen.

ANZAHL DER PERSONEN :

Die Personenanzahl pro Parzelle ist auf 6 Personen begrenzt, eine Uberbelegung
wird nicht foleriert.



